Piscine Ponte S.S.D. a R.L.

Ponte San Pietro, i 22/05/2020
Genlili Clientitesserati,

Dopo il lungo periodo di chiusura forzala provocalo dall'emergenza sanilaria a Voi lutli nota, ed
in attesa di conoscere dalle Aulorita statali e locali la data ufiiciale di ripresa della nosira attivita,
con la presente abblamo | placere di comunicare che sono in fase di ultimazione le operazioni
necessarie alla raperiura — in totale sicurezza — dell'impianto natatorio, informando altresi sulle
modalita di utilizzo degli abbonamenti e di recupero delle lezioni che sono andate purtroppo
parse,

In conformits alle disposizioni di cul al Decrelo Legge n. 34 del 19/05/2020, emesso per far
fronle alle conseguenze economiche dell'emergenza sanitaria, e con particolare riferimento
all'articolo 216 dedicato agli implanti sportivi, consentiremo ai nostri clienti di prolungare i propri
abbonamenti per un periodo corrispondente al giorni di chiusura forzata dell'impianto o, in
allernativa, rilasceremo un voucher avenle un valore pari agli abbonamenti o ai servizi non
goduti durante il periodo di chiusura forzata e da utilizzare entro un anno dalla riapertura del
nostro centro, il tutto secondo quanto specificato qui di seguito.

Abbonamenti al nuoto libero e abbonamenti all'area benessere

Attualmente scadono dopo un anno dalla dala di attivazione.

Alla riapertura dell'impianto, il cliente/lesserale polra richiedere:

- Il prolungamento immedialo dell'abbonamento per un periodo pari ai giomni di effeltiva
chiusura dell'impianto.

- Il rilascio di un voucher di valore pari agli ingressi ancora disponibili nell'abbonamento, da
utilizzare entro un anno dalla data di riapertura dell'impianto.

Abbonamenti “All in One" e “Full"

Attuaimente hanno scadenza mensile, trimestrale, semestrale o annuale in base alla scelta

effettuata al momento della sottoscrizione.

Alla riapertura dell'impianto, il cliente/tesserate polra richiedere:

- Il prolungamento immedialo dell'abbonamento per un periodo pari ai giorni di effettiva
chiusura dell'impianto.

- Il rilascio di un voucher di valore pari al periodo di abbonamento non goduto e da utilizzare
entro un anno dalla data di riapertura dellimpianto.

Tessera "Open gym-benessere”, Tessera "Open attrezzi", Tessera "Open adulti” (scuocla

nuoto adulti)

Attualmente hanno scadenza il 14/06/2020.

Alla riapertura dell'impianto, il cliente/tesserato polra richiedere:

- Il prolungamento immediato della durata della tessera per un periodo pari al giomi di effettiva
chiusura dell'impianto.

- il rilascio di un voucher di valore pari alle lezioni ancora disponibili nella tessera e da ulilizzare
entro un anno dalla data di riapertura dell'impianto.
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